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Knjige i casopisi

Iu ovog vrhunskog priru¢nika. Osmi dio
knjige posvecen je Direktivi 98/49 o zastiti
prava na dopunsku mirovinu (radi se za-
pravo strukovnim mirovinama) zaposle-
nih i samozaposlenih osoba koje se krecu
unutar EU-a, te Direktivi 2016/2341 o dje-
latnosti i nadzoru institucija koje provode
strukovno mirovinsko osiguranje. NaZa-
lost, u podrucju mirovina komentar ne
obraduje dva vazna EU pravna izvora: 1)
Direktivu 2014/50 o minimalnim zahtje-
vima za poboljSanje mobilnosti radnika
medu drZavama clanicama unaprjediva-
njem stjecanja i ocuvanja prava na dopun-
sku mirovinu (i.e. strukovnu mirovinu),
te 2) Uredbu 2019/1238 o paneuropskom
osobnom mirovinskom proizvodu. Deveti
dio knjige obraduje socijalna prava koja
proizlaze iz posebnih ugovora o suradnji
s tre¢im drZzavama. Tu se obraduju ugovori
s drzavama Europskog gospodarskog pro-
stora (Islandom, LihtenStajnom, Norves-
kom) 1 Svicarskom, kao i ugovori o stabi-
lizaciji 1 pridruZivanju s tre¢im zemljama
(npr. Turskom). Obraduju se i ugovor u vezi
izlaska UK-a iz Clanstva EU-a (tzv. Brexit
ugovor). Zavrsno, deseto poglavlje knjige
posveceno je postupcima zastite socijalnih
prava na europskoj razini.

Zaklju¢no isticem kao posebnu vri-
jednost knjige Europdisches Sozialrecht
Sto su autori uspjeli jednu tako Siroku i
slozenu materiju europskog prava vrlo sis-
temati¢no prikazati, olakSavajuéi Citatelju
njezino razumijevanje i nudeci odlican
i cjelovit teorijski i praktican pregled te
dubinsku analizu svake pojedine norme.
Posebno treba cijeniti ustrajne napore koje
urednici i autori kontinuirano ulaZu u nje-
zino redovito aZuriranje, na S$to upucuje i
ovo najnovije 9. izdanje. Stoga je ova knji-
ga vazan priru¢nik za sve znanstvenike i

prakticare koji se bave pravom EU-a u po-
drucju socijalne sigurnosti.
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Usprkos odredenom uskladivanju soci-
jalnih prava na naknade za nezaposlenost
i socijalne pomo¢i unutar EU-a, i nadalje
su znacajne razlike izmedu pojedinih ze-
malja u pogledu uvjeta za njihovo ostvari-
vanje, odredenja njihovog iznosa i trajanja
koliko se dugo mogu primati. Stoga je vise
nego pohvalno $to su se stru¢njaci europ-
ske zaklade Eurofound Hans Dubois, Ma-
rie Hyland i Kldra Féti, prihvatili sloZene
zadace i pripremili vrijednu publikaciju
Social protection 2.0: Unemployment and
minimum income benefits (Socijalna zasti-
ta 2.0: naknade za vrijeme nezaposlenosti i
socijalne pomoc¢i)® koja je objavljena 2024.
godine.

Socijalna zastita ukljucuje niz novca-
nih prava i pomodi. Ova se publikacija
usredotocuje na novCane naknade za vri-
jeme nezaposlenosti i socijalnu pomo¢ za
osobe u radnoj dobi. To takoder ukljucuje
umanjene iznose naknada za nezaposlene

! Publikacija je dostupna na mreZnoj stranici: https://www.eurofound.europa.eu/en/publications/2024/social-protecti-

on-20-unemployment-and-minimum-income-benefits.
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koji postoje u 12 drzava za osobe cije su
naknade u punom iznosu istekle ili nemaju
uvjete za njihovo koristenje. Ove naknade
bez sumnje prilicno uspjeSno ublaZavaju
pad dohotka koji uzrokuje nezaposlenost
i omogucavaju da osobe ipak ostvaruju
neki dohodak. Socijalne naknade prepolo-
vile su broj ljudi u riziku od siromastva u
EU, pri ¢emu su stope pale s 31% na 15,5%
medu osobama u dobi od 16 do 64 godine.
Zene se vise oslanjaju na potporu socijalne
pomoci pa, iako su primatelji nov€ane na-
knade za nezaposlene ¢eS¢e muskarci, tije-
kom proteklog desetljeca Zene su postale
vedi dio primatelja te naknade u Cetiri dr-
Zave Clanice EU-a.

Izvjesée prikazuje nedostatke u pokri-
venosti, neostvarivanje prava i neadekvat-
nost naknada te kako su te naknade poveza-
ne s drugim pravima i pristupom uslugama.
Razmatra se koliko su razvijeni oblici digi-
talnog podnosenja zahtjeva za prava, koliko
je prisutno odbijanje zahtjeva za ostvariva-
nje prava, kakva su obiljeZja primatelja te
koje su financijske i administrativne prisi-
le za primatelje naknade da se zaposle ili
ukljuce u obrazovanje ili obuku.

Izvjesée podrobno opisuje uvjete za
ostvarivanje nov€anih naknada za vrijeme
nezaposlenosti i socijalne pomoci za osobe
u radnoj dobi u pojedinim ¢lanicama EU-
a. Pojedinci s kratkim radnim staZem ili
bez njega (uglavnom mladi ljudi), samoza-
posleni, oni s nestandardnim (prekarnim)
radnim aranZmanima i dugotrajno neza-
posleni ¢esto uopée nemaju pravo na bilo
kakvu nov€anu naknadu za vrijeme neza-
poslenosti. Primatelji naknade koji su izlo-
Zeni veéem riziku od siromastva zbog ne-
odgovarajuceg dohotka ukljucuju one koji
nemaju pristup socijalnom stanovanju u
podrucjima gdje su visoki troSkovi stano-
vanja, nezaposlene osobe i/ili one koje su
radile na privremenim i povremenim slabo
placenim poslovima te dugotrajno nezapo-
slene osobe. [zvjesce takoder istraZuje op-
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seg odbijanja zahtjeva za odobravanje na-
knada, koje se krece oko 30% podnesenih
zahtjeva. Ujedno, zahtjevi za ekonomskom
aktivacijom, odnosno dokazi da je osoba
stvarno trazila posao, dovode do toga da
je godis$nje oko 1-6% primatelja naknade
sankcionirano zbog nepostivanja obveze
podnosenja molbe za zaposlenje.

Otprilike dvije tre¢ine nezaposlenih
u EU ne ostvaruje pravo na nov¢ane na-
knade za vrijeme nezaposlenosti, esto
zato Sto im je prethodni radni staz kraci
od zakonski propisanog ili su im naknade
istekle. ViSe od polovice (54%) onih koji
su u riziku od siromastva prije socijalnih
transfera ne prima nikakvu financijsku
potporu, kao Sto su socijalna pomo¢ (u Hr-
vatskoj najvazniji oblik je zajamceni mi-
nimalni dohodak), invalidnina ili naknada
za nezaposlene.

Autori navode kako nema ¢lanice EU-a
u kojoj je viSe od 80% onih koji nacelno
imaju pravo na socijalnu pomo¢, stvarno
ju i ostvaruju. Stopa nekoriStenja prava
(eng. non-take-up) ¢ini se kako je manji
problem kod osoba s boljom obrazovnom
i kvalifikacijskom razinom i onih s viSom
razinom dohotka. Nepostojanje svijesti ili
informacija o tome da postoje nov¢ane na-
knade koje pomazu siromasnima i ugro-
Zenima cCini se kako je posebno prisutna
kod slabije obrazovanih osoba. Ujedno,
niti jedna drZava ¢lanica EU-a korisnicima
retroaktivno ne nadoknaduje neiskoriStene
nov¢ane pomodi.

Na razini EU-a najmanje 10% zahtjeva
biva odbijeno, §to je u najvecoj mjeri po-
sljedica administrativne neucinkovitosti
ili nedovoljne informiranosti korisnika.
Vise zemalja provodilo je informativne
kampanje kako bi se stanovniStvo bolje
upoznalo s pravima u sustavu socijalne
skrbi, ali ¢ini se kako one nisu bile previse
uspjesne. Jedno od mogucih objasnjenja je
znacajna stigma kod podnosenja zahtjeva
za pomocCi i naknade. Nadalje, kampanje
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su bile usmjerene na ukupno stanovnis-
tvo, a veéinom, kao u Grckoj, nisu bile
dobro usmjerene na skupine koje su bile
viSe izloZene siromaStvu, pa su stoga i
imale pravo na socijalnu pomo¢. Stoga je
potrebno, kao u Litvi, pokrenuti portale i
putem medija i lokalnih internetskih stra-
nica pruzati razumljive i jasne informacije
o oblicima socijalne pomo¢i i uvjetima za
njihovo ostvarivanje, ali i pomo¢i u infor-
matickom opismenjavanju osoba za koje se
moze procijeniti da su socijalno ugroZene.
Vrlo se korisno pokazalo §to se u nekoliko
zemalja osobama koje primaju socijalnu
pomo¢ Salju poruke i upozorenja e-poStom
i tekstualnim porukama o nadolazedim
obustavama ili potrebi obnove prava na
naknadu. U Litvi se nastoji identificirati
kucanstva koja imaju poteskoée u podno-
Senju zahtjeva, uspostaviti odnose s njima
i podrzati ih u pristupu pomoci.

Novc¢ane naknade za vrijeme nezapo-
slenosti krecu se u rasponu od 50% do 90%
prethodnog dohotka primatelja. U 15 drza-
va Clanica EU-a taj se udio s vremenom
smanjuje. Nekoliko je drzava pojacalo ta-
kva smanjenja od 2023. Ispladeni iznosi u
gotovo polovici drzava ¢lanica ograniceni
su na ispod 60% nacionalne prosjecne pla-
¢e. Automatska godiSnja indeksacija (uve-
¢anje) primjenjuje se u 15 drZava clanica
za naknadu socijalne pomoc¢i i za naknade
za vrijeme nezaposlenosti. I tu se javljaju
problemi da osobe koje imaju pravo na te
naknade u pojedinim slu¢ajevima ne pod-
nose zahtjeve ili, ako ih primaju, a i dalje
su nezaposlene, nisu svjesne da moraju
traziti njihovo produljenje. Stoga u viSe
zemalja zavodi za zapoSljavanje obavje-
Stavaju primatelje 30 dana prije prestanka
prava te ga produljuju na temelju dostu-
pnih informacija ako se korisnik ne javi. U
Grckoj, obveza tromjese¢nog obnavljanja
kartica nezaposlenih osoba moZe dovesti
do neiskoriStenja naknada za koje je po-
trebna ova kartica.

Adekvatnost socijalne pomoc¢i i na-
knade za nezaposlene razlikuje se od ze-
mlje do zemlje ovisno o iznosima, drugim
nov€anim pravima i pomod¢i u naturi te
razli¢itim potrebama gradana. Primatelji
s ve¢im rizikom nedovoljnih prihoda po-
najvise ukljucuju osobe sa zdravstvenim
problemima ili invaliditetom, samohrane
roditelje, veca kucanstva, osobe s visokim
troSkovima stanovanja i dugotrajno neza-
poslene.

Osim u tri drZzave ¢lanice EU-a, u svim
drugima zahtjevi za socijalnu pomo¢ i
naknade za vrijeme nezaposlenosti mogu
se prijaviti putem interneta. Dok digital-
ne aplikacije mogu poboljsati i olakSati
pristup u ostvarivanju prava, one takoder
mogu stvoriti nejednakosti izmedu onih
koji im mogu pristupiti i onih koji to zbog
raznih razloga ne mogu. Nadalje, digi-
talno podnoSenje zahtjeva moze smanjiti
mogucnosti  podrske neposrednog kon-
takta gdje stru€njaci — socijalni radnici ili
savjetodavci u zavodu za zapoSljavanje —
upucuje potencijalne korisnike na postoja-
nje nov€anih prava i postupak za njihovo
ostvarivanje.

Pogotovo su se pokazali korisnima
programi digitalnog osposobljavanja po-
tencijalno ugroZenog stanovniStva. Takvi
posebni programi obuke pomaZzu gra-
danima u ovladavanju digitalnim medi-
jima, ukljucujuéi i podnoSenje zahtjeva
za socijalnu pomo¢ i novcanu naknadu
za vrijeme nezaposlenosti. Kao pozitivni
primjeri mogu se navesti belgijski projekt
E-inclusion 2023, koji su pokrenule sa-
vezne vladine sluzbe, i DigitAll network,
koalicija koju cine tvrtke, organizacije
civilnog druStva i vladina tijela. Program
poljske vlade Accessibility Plus ima za
cilj ukloniti arhitektonske, digitalne i in-
formaticko-tehnoloske barijere u domovi-
ma, bolnicama, Skolama, uredima i javnim
prostorima, ukljucujuéi pruzanje digitalne
obuke za osobe s invaliditetom ili osobe
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starije od 65 godina. U mnogim zemljama
Digitalni senior klubovi informiraju stari-
je osobe o digitalizaciji. Tako, na primjer,
program Digital Seniors u Cluj-Napoci u
Rumunjskoj pruzaju besplatne tecajeve za
starije osobe kako bi im omogudili rad na
racunalima i koriStenje interneta (uklju-
¢ujudi placanje racuna i poreza te pristup
javnim uslugama). Ponekad se podrSka
nudi online, Sto moze predstavljati izazov
za digitalno isklju¢ene osobe. Gr¢ka ima
internetsku digitalnu akademiju koja nudi
obrazovne materijale za poboljSanje digi-
talnih vjeStina gradana.

U cjelini, izdaci za nov€ane naknade za
vrijeme nezaposlenosti i socijalne pomoci,
kao i izdvajanja za aktivnu politiku trzista
rada, znacajno su se povecali u razdoblju
2012.-2021. godine, pogotovo za vrijeme
trajanja pandemije COVID-19. Navedeno
je imalo pozitivan u¢inak na smanjivanje
siromastva i ublazavanje materijalne ugro-
Zenosti stanovniStva. Ipak, potrebna su
daljnja poboljSanja, prije svega u unapre-
denju socijalne ukljuc¢enosti i moguénosti
zapoSljavanja. Zbog toga socijalni tran-
sferi, u prvom redu socijalne pomoc¢i, ali
i nov€ane naknade za vrijeme nezaposle-
nosti, trebaju ne samo nadilaziti omoguéa-
vanje preZivljavanja, nego i pruziti uvjete
za pristojan Zivot. Kako bi se to postiglo
i kako bi se zadovoljile razli¢ite potrebe,
kljucan je odgovarajuci pristup uslugama
koje osposobljavaju primatelje naknada za
stjecanje dodatnih znanja i sposobnosti te
aktivnije traZenje posla.

NaglaSeno naruSavanje primjerenosti
dohotka moze se sprijeiti automatskom
indeksacijom, posebno za naknade u su-
stavu socijalne skrbi, koje korisnici veéi-
nom primaju duZe vrijeme. To je takoder
vazno i u pogledu rodne ravnopravnost, jer
su Zene CeS¢e primateljice tog oblika po-
modi. Indeksacija iznosa naknada trebala
bi takoder pomo¢i u rjeSavanju poteskoca
nastalih uslijed inflacijskih pritisaka, koji
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pogotovo snazno pogadaju kucanstva s ni-
skim ukupnim primanjima. Njihova struk-
tura potroSnje obi¢no ne odgovara u pot-
punosti onoj prosje¢nih kucanstava pa je
za siromasna kucanstva porast cijena veci
nego onaj iskazan op¢éim indeksom potro-
Sackih cijena.

Promatrano po pojedinim zemljama,
najviSe stope rizika od siromastva prije
poreza i socijalnih transfera medu osoba-
ma u dobi od 16 do 64 godine, u 2022. go-
dini, imale su Rumunjska, Slovacka, Itali-
ja, Spanjolska i Grcka, s oko 30% stanov-
niStva. S druge strane, najbolje stanje bilo
je u Ceskoj (s oko 20% stanovniStva koje
je bilo u riziku od siromasStva), a slijedi-
le su je Malta, Cipar i Nizozemska. Ipak,
gledajuéi samo na ucinkovitost sustava
socijalnih transfera, najbolje sustave ima-
le su Irska i Slovacka gdje je ostvareno
smanjivanje stope rizika od siromastva
za viSe od 22 postotna boda, a slijedile
su ih Poljska, Austrija i Francuska u kojoj
je navedeno smanjivanje bilo oko 20 po-
stotnih bodova. Hrvatska ima razmjerno
nisku stopu rizika od siromastva osoba
radno aktivne dobi prije poreza i soci-
jalnih transfera od oko 26%, ali socijalni
transferi ju uspiju smanjiti tek za oko 15
postotnih bodova.

U cjelini, rijec¢ je o jako zanimljivoj i
korisnoj publikaciji koja daje sveobuhvat-
nu analizu stanja siromastva i mjera za
njezinom ublaZavanju u EU. Publikacija
na razmjerno malom broju stranica pruza
velik broj vrijednih i zanimljivih informa-
cija pa je stoga sigurno treba preporuciti
ne samo stru¢njacima u socijalnoj politici
i trzistu rada, nego i ostaloj zainteresiranoj
javnosti.

Dr. sc. Predrag Bejakovi¢
Poslovno veleudiliSte Zagreb



